
Beneficios Clave 
• Optimización del negocio de servicios en toda su

operación para mejorar la rentabilidad y la
eficiencia.

• Proyectos más rápidos, mejor aprovechamiento
del equipo y facturación más ágil y precisa.

• Mayor visibilidad de previsiones, recursos,
proyectos e indicadores clave de negocio.

• Acceso en cualquier momento y desde cualquier
lugar a través de la web o el móvil.

• Informes en tiempo real sobre rentabilidad de
proyectos y utilización de recursos.

• Gestión global del negocio y consolidación
financiera en tiempo real.

SuiteProjects es una solución de automatización 
para empresas de servicios profesionales (PSA) 
integrada en NetSuite. Al combinarse con la 
gestión de relaciones con clientes (CRM), 
recursos humanos (RRHH) y contabilidad/
planificación de recursos empresariales (ERP), 
ofrece una plataforma completa para gestionar 
cualquier empresa de servicios.

Con SuiteProjects, puedes obtener resultados 
rápidos y tangibles: mejorar la asignación de 
recursos, garantizar la entrega puntual de 
proyectos, acelerar los ciclos de facturación, 
reducir errores en las facturas, simplificar el 
reconocimiento de ingresos, minimizar costes 
administrativos y aumentar la visibilidad de tu 
negocio.

Gestiona el Proceso de tus Servicios, de 
la Oferta a la Facturación
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¿Por qué elegir SuiteProjects? 
SuiteProjects ayuda a las empresas de servicios 
a completar proyectos más rápido, emitir 
facturas de forma precisa y eficiente, y reducir 
los plazos de cobro. Esto se traduce en una 
mejora del flujo de caja y en la eliminación de 
pérdidas de ingresos.
Además, te da visibilidad total y control en 
tiempo real sobre todo el negocio de servicios, 
desde la captación de una nueva oportunidad 
hasta la entrega del proyecto, la facturación y el 
reconocimiento de ingresos. Todo ello sin 
duplicar datos ni depender de múltiples sistemas 
e integraciones complejas y costosas.

Funcionalidad Clave de SuiteProjects 
Gestión de Proyectos. Facilita la colaboración 
entre los equipos, asegurando que la información 
del proyecto esté siempre actualizada. Así, los 
responsables pueden anticiparse y resolver 
problemas antes de que afecten a la ejecución.

Gestión de Recursos. Ayuda a optimizar la 
asignación de personal, reduciendo los tiempos 
de inactividad y asegurando que las personas 
con las habilidades adecuadas trabajen en los 
proyectos correctos.

Configurable dashboards and reporting allow every manager real-time, personalized access to key metrics such as resource utilization, 
profit margins and project budget vs. actual.
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Gestión de tiempos y gastos. Hojas de horas y 
reportes de gastos fáciles de usar, para que los 
empleados puedan registrar su tiempo y costes 
de manera rápida y sencilla, ya sea en la oficina 
o fuera de ella.

Facturación automatizada. Emite facturas de 
forma automática para distintos tipos de 
contratos: recurrentes, por tiempo y materiales o 
por tarifa fija. También permite establecer 
facturación en función del trabajo realizado, hitos 
alcanzados o fechas programadas.

Ingresos por proyecto. Si utilizas NetSuite 
Advanced Revenue Management, puedes 
automatizar cálculos complejos de ingresos y 
asignaciones, adaptándote a distintos escenarios 
según cada proyecto.

Contabilidad de proyectos. Conecta la actividad 
de los proyectos con la contabilidad de la 
empresa, garantizando una facturación precisa 
y simplificando la gestión de tiempos y gastos. 
También proporciona informes detallados sobre 
la rentabilidad de cada proyecto.

Analytics. Accede a datos actualizados en 
tiempo real para analizar el rendimiento de los 
proyectos y tomar decisiones informadas.

Acceso en cualquier momento y lugar. Al ser 
una solución basada en la nube, SuiteProjects 
permite a los equipos trabajar desde cualquier 
sitio: en la oficina, en casa o en las 
instalaciones del cliente.

Increase resource productivity with interactive resource management including skill sets, availability and robust 
resource searches.
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Gestión Integral de Empresas de Servicio 
Si tu empresa opera a nivel internacional, 
SuiteProjects junto con NetSuite OneWorld te 
permite gestionar varias filiales, unidades de 
negocio o entidades legales. También facilita la 
administración de recursos en diferentes países, 
con tarifas de facturación en múltiples 
monedas, normativa fiscal y requisitos de 
informes personalizados. Todo ello con 
visibilidad total y control operativo desde un 
único sistema.

Solución Integral 
SuiteProjects integra en una única plataforma las 
funciones de automatización de servicios 
profesionales con CRM, ERP y RRHH, 
ofreciendo una solución completa para cualquier 
empresa de servicios.

Gestión de Clientes (CRM)
NetSuite CRM incluye automatización de ventas, 
marketing, soporte y atención al cliente, además 
de amplias opciones de personalización. Su 
integración total con el back-office y la gestión 
de proyectos reduce la entrada manual de datos 
y minimiza los errores. Gracias a esto, toda la 
empresa trabaja con la misma información de 
clientes y proyectos, con visibilidad total en

 tiempo real desde la captación hasta la entrega. 

Gestión Financiera y Previsiones 
NetSuite Financials proporciona todas las 
herramientas necesarias para gestionar las 
finanzas de la empresa, integrando la 
contabilidad con ventas y operaciones. Con esta 
solución, puedes tomar decisiones más rápidas, 
precisas y fundamentadas.

RRHH
SuitePeople permite gestionar todo el ciclo de 
vida del empleado, desde la contratación hasta 
la gestión de nóminas, organigramas y cambios 
salariales.
Al integrarse con SuiteProjects, los responsables 
pueden ver cómo afectan las solicitudes de 
vacaciones a la planificación de proyectos, 
asegurando una correcta asignación de 
recursos. También permite hacer un seguimiento 
de las habilidades del equipo para asignar los 
proyectos adecuados y anticipar periodos de 
baja disponibilidad.

La plataforma unificada de NetSuite permite 
automatizar y gestionar con total visibilidad los 
dos pilares fundamentales de cualquier empresa 
de servicios: las personas y los proyectos.

Mantente al día en cualquier momento y 
lugar con aplicaciones móviles diseñadas 
específicamente, que incluyen un registro 
sencillo de horas y recibos de gastos con 
adjuntos de imágenes.
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